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รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลเขาชะเมา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จัดทําโดย งานนิติการ สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเขาชะเมา 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผลการดําเนินการ ขอเสนอแนะ 

1. การพัฒนา
แนวทางการ
ใหบริการ
ประชาชนและ
การปฏิบัตหินาท่ี
ของบุคลากร
ภายใน
หนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดทําแนวทางให
บุคลากรของหนวยงาน
ใหความสําคญักับเรื่อง
การปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการประชาชน แก
ผูมาตดิตอท่ัวไปกับผูมา
ติดตอท่ีรูจักเปนการสวน
ตัวอยางเทาเทียมกัน 
2. แตละกองท่ีมีงาน
บริการประชาชน
ดําเนินการจัดทําแผนผัง
แสดงข้ันตอน/
ระยะเวลาใหบริการ
ประชาชนและการ
กําหนดเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบของแตละ
งานบริการใหเปน
ปจจุบัน 
3. จัดตั้งกลองแสดง
ความคิดเห็นหนาอาคาร
สํานักงานองคการ
บริหารสวนตําบลเขาชะ
เมาและมีชองทางในการ
เปดโอกาสใหประชาชน
แสดงความคดิเห็นทาง
ชองทางออนไลน 

ทุกสวนงานท่ี
เก่ียวของ 

ตลอด
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566  

1. สํานัก/กองท่ีมี
งานบริการ
ประชาชนมีการ
จัดทําแผนผังแสดง
ข้ันตอน/ระยะเวลา
ใหบริการ ไว ณ จุด
ใหบริการ  
2. สํานัก/กองงานท่ี
มีงานบริการ
ประชาชนมีการการ
จัดทําคูมือ
ปฏิบัติงาน และคูมือ
บริการประชาชน 
เผยแพรบนเว็บไซต
ของหนวยงาน
เพ่ือใหประชาชน
ทราบและให
เจาหนาท่ีปฏิบัติงาน
เปนมาตรฐาน
เดียวกัน  
คูมือการปฏิบัติงาน : 
(http://www.khaoch
amao.go. 
th/news.php?cat_id
=77) 

คูมือบริการ
ประชาชน : 
(http://www.khaoch
amao.go. th/ku.php) 

3. ประชาชนรวม
แสดงความคดิเห็น
ผานชองทางตางๆ
ขององคการบริหาร
สวนตําบลเขาชะเมา 

เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบควร
มีการตรวจสอบ
และปรับปรุง

คูมือการ
ปฏิบัติงานและ
คูมือบริการ
ประชาชนให

เปนปจจุบันอยู
เสมอ 

2. ทบทวนคูมือ
ประชาชน 

ใหเจาหนาท่ีทุกสวนงาน
ตรวจสอบ ทบทวน และ
ปรับปรุงคูมือประชาชน
ใหเปนปจจุบัน และ

ทุกสวนงานท่ี
เก่ียวของ 

ตลอด
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

มีการเผยแพรคูมอื
ประชาชนทีเปน
ปจจุบันบนเว็บไซต
หนวยงาน และ

เจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบ
สามารถให
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มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ
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เผยแพรบนชองทาง
เว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 

ประชาชนรับทราบถึง
คูมือผานทางเว็บไซต
หลักของหนวยงาน 

ขอมูลเพ่ิมเติม
แกประชาชนได 

3. ใหความรู
เก่ียวกับการ
ปองกัน
ผลประโยชนทับ
ซอน 

จัดทําสื่อประชาสัมพันธ
และในการประชุม
พนักงานมีการสราง
ความรูความเขาใจ
เพ่ือใหความรูเก่ียวกับ
ผลประโยชนทับซอน 

สํานักปลดั ตลอด
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566  

1. การประชุม
พนักงานเมื่อวันท่ี 
13 กุมภาพันธ 
2566 มีการสราง
ความเขาใจเก่ียวกับ
เรื่องผลประโยชน
ทับซอน อาทิ การใช
ทรัพยสินของ
ราชการในชวงเวลา
ตางๆ การปฏบัิติ
ตามมาตรการ No 
Gift Policy  
จัดทําสื่อ 
2.ประชาสัมพันธให
เจาหนาท่ีทราบและ
เผยแพรบนเว็บไซต
ของหนวยงาน 
(http://www.khaoch
amao.go.th/detail.p
hp?id=1506, 
http://www.khaocha
mao.go.th/detail.ph
p?id=840) 

ควรมีการสราง
จิตสํานึกให
บุคลากร

ตระหนักถึง
ความสําคญักับ
การกระทําท่ี

เปนปองกันการ
เกิดผลประโยชน
ทับซอนใหท่ัวถึง
และสม่ําเสมอ 

4. การเผยแพร
ประชาสมัพันธ
ขอมูลขาวสาร
ตางๆ ภายใน
และภายนอก
หนวยงาน 

1. แตละกองงาน
ดําเนินการเผยแพร
ประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารตางๆใหเขาถึงได
งายไมซับซอนแก
บุคลากรภายใน
หนวยงาน 
2. มอบหมายเจาหนาที่ให
ขอมูลแกประชาชนผูมาใช
บริการดานหนาอาคาร
สํานักงานองคการบริหาร
สวนตําบลเขาชะเมา 

ทุกสวนงานท่ี
เก่ียวของ 

ตลอด
ปงบประมาณ  
ผานชองทาง

เว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 

http://www.Kha
ochamao.go.th 

ทุกสวนงานไดมีการ
เผยแพร
ประชาสมัพันธ
ขอมูลผลการ
ดําเนินงานบน
เว็บไซตในหัวขอ 
ขาวประชาสัมพันธ 
(http://www.khaoch
amao.go.th/news.ph
p?cat_id=17)  
รวมภาพกิจกรรม อบต.
(http://www.khaoch

ควรมีการ
ดําเนินการอยาง

ตอเน่ือง 
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มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
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3. มีการประชาสัมพันธ
ผานทกุชองทาง รวมถึง
ชองทางส่ือออนไลนของ
องคการบริหารสวน
ตําบลเขาชะเมาและ
เว็บไซตของหนวยงาน 

amao.go.th/albums/
index.php) 
จดหมายขาว  
(http://www.khaoch
amao.go.th/news.ph
p?cat_id=122)

ชองทางบอรด
ประชาสมัพันธ ณ ท่ี
ทําการองคการ
บริหารสวนตําบล
เขาชะเมา  

5. ใหความรู
เรื่องการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปรงใสใน
การดําเนินงาน
ของหนวยงาน
ภาครัฐ (ITA) 

1. แตงตั้งคณะทํางาน
เพ่ือสนับสนุนการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 
ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
2. สรางแรงจงูใจให
เจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานใหความสนใจ
และรูจักการเอาใจใสใน
การตอบแบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน  
3. ปรับปรุง พัฒนา และ
อํานวยความสะดวกใน
การใหบริการประชาชน
ผูรับบริการทุกข้ันตอน
ของงานบริการให
ประชาชนเกิดความพึง
พอใจสูงสุด 
4. นําขอมูลเผยแพรบน
เว็บไซตของหนวยงาน
อยางตอเน่ือง 

ทุกสวนงานท่ี
เก่ียวของ 

-ตามปฏิทินการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปรงใส
ในการดําเนินงาน
ของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 ของ
สํานักงาน ป.ป.ช. 

1. การสรางแรงจูงใจ
ใหเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานให
ความสาํคญักับการ
ตอบแบบวัดการรบัรู
ของผูมสีวนไดสวน
เสยีภายใน เปนไป
ตามหนังสือบันทึก
ขอความ ท่ี 
73501/029 ลง
วันท่ี 24 มกราคม 
2566 เรื่องแจงการ
ตอบแบบวัดการรบัรู
ของผูมสีวนไดสวน
เสยีภายในของการ
ประเมินคณุธรรมและ
ความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของ
หนวยงานภาครฐั 
ประจาํปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 เพ่ือให
เจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานตอบแบบ
วัดการรับรูฯ ใหแลว
เสร็จภายในชวง
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

- 
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มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 
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2. สรางจติสํานึกให
เจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานให
ความสาํคญักับการ
บริการประชาชน
เพ่ือใหเกิดความพึง
พอใจสูงสดุ  
3.  มีการมอบหมาย
งานการประเมนิ
คณุธรรมและความ
โปรงใสในการ
ดําเนินงานของ
หนวยงานภาครฐั 
ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ให
เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ
ดําเนินการ ตาม
บันทึกขอความท่ี รย 
73501/031 ลง
วันท่ี 24 มกราคม 
2566 

6. การปรับปรุง
เว็บไซต
หนวยงาน 

1. ปรับปรุงเว็บไซต
หนวยงานใหงายตอการ
คนหาขอมูล และ
ปรับปรุงขอมูลใหเปน
ปจจุบัน 
2. พัฒนาทักษะ ความรู
ความสามารถของ
บุคลากรผูดูแลเว็บไซต
ของหนวยงานในการ
ปรับปรุงระบบให
ทันสมัยและมีการ
ติดตอสื่อสารผาน
เว็บไซตไดอยางรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 

สํานักปลดั ตลอด
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1.มีการกําหนด
โครงการปรับปรุง
เว็บไซตเพ่ือเผยแพร
ขอมูลขาวสารการ
ดําเนินงานของ
องคการบริหารสวน
ตําบลเขาชะเมา 
(ปรากฏใน
แผนพัฒนาทองถ่ิน 
พ.ศ. 2566 - 
2570) ผานทาง
เว็บไซต เพ่ือ
ปรับปรุงพัฒนาใหมี
ความทันสมัย
ประชาชนสามารถ

1. ตรวจสอบ 
URL ของ
เว็บไซตให
สามารถเปดดูได
ตลอด  
2. เจาหนาท่ี
ควรนําขอมูลลง
เปดเผยบน
เว็บไซตใหเปน
ปจจุบัน 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จัดทําโดย งานนิติการ สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเขาชะเมา 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผลการดําเนินการ ขอเสนอแนะ 

รับรูขอมลูขาวสารได
งาย  
2. ตั้งงบประมาณไว
ในขอบัญญัติ
งบประมาณรายจาย
ประจําปในหมวด        
คาสาธารณูปโภค
สําหรับการปรับปรุง
เว็บไซตหนวยงาน 
3. เว็บไซตหลักควร
เขาถึงไดงายและมี
ขอมูลเพ่ือใหบริการ
ประชาชนอยาง
ครบถวนตามภารกิจ
ของหนวยงาน 

 
 
 

              ลงชื่อ   ชนิกานต บุญยัง   ผูรายงาน 

 (นางสาวชนิกานต บุญยัง) 

                   นิติกรปฏิบัติการ 

 


