
มาตรการเพือ่การขับเคลือ่นการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานใหด้ีข้ึน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

การพัฒนาแนวทางการ
ใหบ้ริการประชาชน
และการปฏิบัติหน้าท่ี
ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

- จัดท าแนวทางให้บุคลากรของหน่วยงานให้
ความส า คัญกับเรื่ องการปฏิบั ติ งาน/การ
ให้บริการประชาชน แก่ผู้มาติดต่อท่ัวไปกับผู้มา
ติดต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 
- แต่ละกองท่ีมีงานบริการประชาชนด าเนินการ
จัดท าแผนผังแสดงขั้นตอน/ระยะเวลาให้บริการ
ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ก า ร ก า ห น ด เ จ้ า ห น้ า ท่ี
ผู้รับ ผิดชอบของแต่ละงานบริการให้ เป็น
ปัจจุบัน 

ทุกส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 โดยมีการ

รายงานผลการ
ด าเนินการทุก 6 เดือน 

ให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน 

จัดท าส่ือประชาสัมพันธ์และในการประชุม
พนักงานมีการสร้างความรู้ความเข้าใจเพื่อให้
ความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน 

ส านักปลัด ตุลาคม 2564 ถึง 
มีนาคม 2565 

การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆภายใน
หน่วยงาน 

แต่ละกองงานด าเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆให้เข้าถึงได้
ง่ายไม่ซับซ้อนแก่บุคลากรภายในและภายนอก
หน่วยงานผ่านช่องทางท่ีหลากหลายรวมถึง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ทุกส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดปีงบประมาณ  
ผ่านช่องทางเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

http://www.Khaochamao.go.
th 

ให้ความรู้เรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

- แต่งต้ังคณะท างานเพื่อสนับสนุนการประเมิน
คุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
- สร้างแรงจูงใจให้เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน
ให้ความสนใจและรู้จักการเอาใจใส่ในการตอบ
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
- ปรับปรุง พัฒนา และอ านวยความสะดวกใน
การให้บริการประชาชนผู้รับบริการทุกขั้นตอน
ของงานบริการให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจ
สูงสุด 
- น าข้อมูลเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
อย่างต่อเนื่อง 

ทุกส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง -ตามปฏิทินการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาร 
พ.ศ. 2565 ของ
ส านักงาน ป.ป.ช. 
- ตุลาคม 2564 ถึง 
มีนาคม 2565 

การปรับปรุงเว็บไซต์
หน่วยงาน 

- ปรับปรุงเว็บไซต์หน่วยงานให้ง่ายต่อการ
ค้นหาข้อมูล และปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของ
บุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการ
ปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการ
ติดต่อส่ือสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

 
ลงช่ือ   ชนิกานต์ บุญยัง   ผู้รายงาน 

         (นางสาวชนิกานต์ บุญยัง) 
                     นิติกรปฏิบัติการ 


